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1. Ü ber üns 
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Im τ-3ÔÅÒÎÅ-3ÕÐÅÒÉÏÒ (ÏÔÅÌ 3#(7!2:7!,$ 0!./2!-! verfolgt Hü ter & Gescha ftsfü hrer, 3ÔÅÐÈÁÎ 

"ÏÄÅ, seit 6 Jahren versta rkt eine moderne, wertscha tzende ünd grü ne Ünternehmenskültür. In dem 

komfortablen ωχ-:ÉÍÍÅÒ-(ÁÕÓ liegt der Foküs aüf dem Wohlfü hlfaktor mit ehrlicher Herzlichkeit 

sowie einem vorbildlichen Ümgang mit natü rlichen Ressoürcen, regionaler Verantwortüng ünd 

bestmo glicher Prodüktqüalita t. -ÉÔÁÒÂÅÉÔÅÒÁÎÚÁÈÌ (75), dürchschnittliche *ÁÈÒÅÓÁÕÓÌÁÓÔÕÎÇ (70%) 

sowie *ÁÈÒÅÓÎÅÔÔÏÕÍÓÁÔÚ (5.600 T€) konnten im Vergleich züm Vorjahr stabilisiert bzw. erho ht 

werden. Ja hrlich wird das SCHWARZWALD PANORAMA bei !×ÁÒÄÓ, wie beispielsweise dem Grand Prix 

der Tagüngshotellerie oder den Top250Tagüngshotels mit dem ρȢ ÏÄÅÒ ςȢ 0ÌÁÔÚ aüsgezeichnet.  

Jahr fü r Jahr konnte das Haüs eine a üßerst positive Entwicklüng vorweisen, die insbesondere aüf die 

weitsichtige, ÇÁÎÚÈÅÉÔÌÉÃÈÅ ünd nachhaltige 5ÎÔÅÒÎÅÈÍÅÎÓÁÕÓÒÉÃÈÔÕÎÇ zürü ckzüfü hren ist. Die 

Ünternehmensphilosophie basiert gründlegend aüf einer .ÁÃÈÈÁÌÔÉÇËÅÉÔÓËÕÌÔÕÒ, welche in allen vier 

Dienstleistüngsbereichen (Logis/CAMPÜS/ Gastronomie/ Wellness ünd Selfness) verankert ist.  

-ÅÉÌÅÎÓÔÅÉÎÅ der nachhaltigen Entwicklüng sind die Kooperationen mit Bioland, Green Pearls, Climate 

Partner, Global Family ünd Dr. Haüschka, als aüch die Selbstverpflichtüng züm $.+ ünd die 

Ünterzeichnüng der 7). #ÈÁÒÔÁ mit dem regionalen Begleitprojekt ȵ3ÃÈ×Á0Á "ÉÏËÉÄÓȰ, welches als 

Leüchttürm eine enorme Strahlkraft angenommen hat ünd bis in die Kreise der Politik, Vorstandsetagen 

großer Firmen (AWG), Verba nde (NABÜ) ünd Hochschülen (Heilbronn) wirkt.  

Züdem werden zahlreiche Dienstleister, Lieferanten, Prodükte, interne Prozesse ünd Angebote 

kontinüierlich von der !ÂÔÅÉÌÕÎÇ %ÎÔ×ÉÃËÌÕÎÇ ÎÁÃÈÈÁÌÔÉÇÅÓ "Å×ÕÓÓÔÓÅÉÎ üntersücht ünd optimiert, 

denn eine gesünde Ümwelt dient als Gründlage fü r eine intakte Wirtschaftswelt.  Dürch die Verknü pfüng 

mit dem Ort, seinen Menschen ünd seinem Ürsprüng entsteht eine gemeinschaftliche Wertscho pfüng fü r 

die Region. .ÁÃÈÈÁÌÔÉÇËÅÉÔ wird als 1ÕÁÌÉÔßÔ, nicht als Verzicht, interpretiert ünd in die gesamte 

Wertscho pfüngskette als -ÅÈÒ×ÅÒÔ integriert. Im SCHWARZWALD PANORAMA werden )ÍÐÕÌÓÅ ÉÍ 

+ÏÌÌÅËÔÉÖÂÅ×ÕÓÓÔÓÅÉÎ ÆİÒ ÄÉÅ 'ÅÓÅÌÌÓÃÈÁÆÔ ÄÅÒ :ÕËÕÎÆÔ gesetzt, die den Ü bergang von „grü ner 

O kologie“ zü „blaüer O kologie“ (These M. Horx) deütlich machen: 

'2­.% v+/,/')% ",!5% v+/,/')% 

Es gibt zü viele Menschen Es gibt (noch) zü wenig güte Systeme 

Der Mensch ist Feind der Natür Der Mensch ist Teil der Natür 

Technik ist das Problem System-Technologie ist die Lo süng 

Wir prodüzieren zü viel Mü ll Es gibt keinen Mü ll 

Zükünft = Knappheit Zükünft = Intelligente Verschwendüng 
 

Perso nlich ist Herr Stephan Bode bereits 2009 mit dem renommierten "Ȣ!Ȣ5Ȣ-- 5Í×ÅÌÔÐÒÅÉÓ fü r sein 

nachhaltiges Engagement aüsgezeichnet worden. 
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Mit diesem Bericht dokümentieren wir ünsere Nachhaltigkeitsarbeit. Der Bericht folgt dem 

Wesentlichkeitsgründsatz. Er entha lt alle Informationen, die fü r das Versta ndnis der 

Nachhaltigkeitssitüation ünseres Ünternehmens erforderlich sind ünd die wichtigen wirtschaftlichen, 

o kologischen ünd gesellschaftlichen Aüswirküngen ünseres Ünternehmens widerspiegeln. 
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2. Die WIN-Charta 

.9Y9bb¢bL{ ½¦w b!/II![¢LDY9L¢ ¦b5 ½¦w w9DLhb 

Mit der Ünterzeichnüng der WIN-Charta bekennen wir üns zü ünserer o konomischen, o kologischen ünd 

sozialen Verantwortüng. Züdem identifizieren wir üns mit der Region, in der wir wirtschaften.  

5L9 мн [9L¢{&¢½9 59w ²Lb /I!w¢! 

Die folgenden 12 Leitsa tze beschreiben ünser Nachhaltigkeitsversta ndnis. 

Menschenrechte, Sozial- & Arbeitnehmerbelange  

Leitsatz 01 – Menschen- und Arbeitnehmerrechte: "Wir achten und schützen Menschen- und Arbeitnehmerrechte, sichern und 

fördern Chancengleichheit und verhindern jegliche Form der Diskriminierung und Ausbeutung in all unseren unternehmerischen 

Prozessen." 

Leitsatz 02 – Mitarbeiterwohlbefinden: "Wir achten, schützen und fördern das Wohlbefinden und die Interessen unserer 

Mitarbeiter." 

Leitsatz 03 – Anspruchsgruppen: "Wir berücksichtigen und beachten bei Prozessen alle Anspruchsgruppen und deren Interessen." 

Umweltbelange  

Leitsatz 04 – Ressourcen: "Wir steigern die Ressourceneffizienz, erhöhen die Rohstoffproduktivität und verringern die 

Inanspruchnahme von natürlichen Ressourcen." 

Leitsatz 05 – Energie und Emissionen: "Wir setzen erneuerbare Energien ein, steigern die Energieeffizienz und senken Treibhausgas-

Emissionen zielkonform oder kompensieren sie klimaneutral." 

Leitsatz 06 – Produktverantwortung: "Wir übernehmen für unsere Leistungen und Produkte Verantwortung, indem wir den 

Wertschöpfungsprozess und den Produktzyklus auf ihre Nachhaltigkeit hin untersuchen und diesbezüglich Transparenz schaffen." 

Ökonomischer Mehrwert  

Leitsatz 07 – Unternehmenserfolg und Arbeitsplätze: "Wir stellen den langfristigen Unternehmenserfolg sicher und bieten 

Arbeitsplätze in der Region." 

Leitsatz 08 – Nachhaltige Innovationen: "Wir fördern Innovationen für Produkte und Dienstleistungen, welche die Nachhaltigkeit 

steigern und das Innovationspotenzial der baden-württembergischen Wirtschaft unterstreichen." 

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti -Korruption  

Leitsatz 09 – Finanzentscheidungen: "Wir handeln im Geiste der Nachhaltigkeit vor allem auch im Kontext von 

Finanzentscheidungen." 

Leitsatz 10 – Anti-Korruption: "Wir verhindern Korruption, decken sie auf und sanktionieren sie." 

Regionaler Mehrwert  

Leitsatz 11 – Regionaler Mehrwert: "Wir generieren einen Mehrwert für die Region, in der wir wirtschaften." 

Leitsatz 12 – Anreize zum Umdenken: "Wir setzen auf allen Unternehmensebenen Anreize zum Umdenken und zum Handeln und 

beziehen sowohl unsere Mitarbeiter als auch alle anderen Anspruchsgruppen in einen ständigen Prozess zur Steigerung der 

unternehmerischen Nachhaltigkeit ein." 

9bD!DL9w¢9 ¦b¢9wb9Ia9b !¦{ .!59b-²«w¢¢9a.9wD 

Aüsfü hrliche Informationen zür WIN-Charta ünd weiteren Ünterzeichnern der WIN-Charta finden Sie 

aüf www.win-bw.com.  

 

http://www.win-bw.com/
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3. Checkliste: Ünser Nachhaltigkeitsengagement  

#ÈÁÒÔÁ-5ÎÔÅÒÚÅÉÃÈÎÅÒ ÓÅÉÔ: 05.04.2018 
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,ÅÉÔÓÁÔÚ ρ ἦ Ἠ Ἠ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ ς Ἠ Ἠ Ἠ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ σ ἦ Ἠ Ἠ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ τ ἦ Ἠ Ἠ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ υ ἦ Ἠ Ἠ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ φ ἦ Ἠ Ἠ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ χ ἦ Ἠ Ἠ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ ψ ἦ Ἠ Ἠ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ ω ἦ Ἠ ἦ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ ρπ ἦ ἦ ἦ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ ρρ ἦ Ἠ Ἠ 

,ÅÉÔÓÁÔÚ ρς Ἠ Ἠ Ἠ 
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5ÎÔÅÒÓÔİÔÚÔÅÓ 7).Ȧ-0ÒÏÊÅËÔ: SchwaPa Biokids, Bad Herrenalb 

3ÃÈ×ÅÒÐÕÎËÔÂÅÒÅÉÃÈȡ  

ἦ Energie ünd Klima ἦ  Ressoürcen 

Ἠ  Bildüng fü r nachhaltige 

Entwicklüng 

ἦ  Mobilita t ἦ  Integration  

 

!ÒÔ ÄÅÒ &ĘÒÄÅÒÕÎÇȡ   

Ἠ  Finanziell Ἠ  Materiell Ἠ  Personell 

5ÍÆÁÎÇ ÄÅÒ &ĘÒÄÅÒÕÎÇȡ Material- ünd Sachkosten inkl. Aüsstattüng Kids mit Shirts, Ka ppis ca. 1000 

EÜR zzgl. Arbeitsstünden. Erstellüng ünd Organisationskonzept ca. 2 Wochen zzgl. 10 Terminen mit Vor- 

ünd Nachbereitüng 

0ÒÏÊÅËÔÐÁÔÅȡ Stephanie Schießl 
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4. Ünsere Schwerpünktthemen 
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• ,ÅÉÔÓÁÔÚ ςȡ -ÉÔÁÒÂÅÉÔÅÒ×ÏÈÌÂÅÆÉÎÄÅÎ 

• ,ÅÉÔÓÁÔÚ ρςȡ !ÎÒÅÉÚÅ ÚÕÍ 5ÍÄÅÎËÅÎ 

 

²!w¦a ¦b{ 5L9{9 {/I²9wt¦bY¢9 .9{hb59w{ ²L/I¢LD {Lb5  

• Leitsatz 2: -ÉÔÁÒÂÅÉÔÅÒ×ÏÈÌÂÅÆÉÎÄÅÎ 

Besonders in ünserer Branche ist ein sich wohlfü hlender Mitarbeiter Voraüssetzüng fü r ein positives 

Gasterlebnis ünd den aüthentischen Transport ünserer Werte ünd Philosophie. Dienstleistüng lebt von 

Herzlichkeit ünd diese entsteht von innen heraüs. In einer Zeit, in der Lebenszeit  = Arbeitszeit bedeütet 

ünd beide Bereiche immer mehr verwachsen, wü nschen wir üns alle eine sinnvolle ünd erfü llende 

Aüfgabe in einer partizipativen Atmospha re. Aüch der deütschlandweite Fachkra ftemangel ünd die 

natü rliche Flüktüation ünserer Branche erfordert eine kontinüierliche Erweiterüng der Mitarbeiter-

züfriedenheit ünd Schaffüng neüer Mehrwerte,  üm eine langfristige Bindüng bzw. eine, im mittlerweile 

weltweiten Wettbewerb, Attraktivita t zü gewa hrleisten, damit alle Positionen besetzt werden. 

 

• Leitsatz 12: !ÎÒÅÉÚÅ ÚÕÍ 5ÍÄÅÎËÅÎ 

Wir werden üns aüch dieses Jahr mit der Thematik !ÎÒÅÉÚÅ ÚÕÍ 5ÍÄÅÎËÅÎ bescha ftigen, da wir als 

toüristisches Ünternehmen ünmittelbar von einer intakten Ümwelt profitieren, diese erhalten ünd 

bereichern mo chten (grü ne O kologie -> blaüe O kologie siehe S. 1). Dürch den direkten, kontinüierlichen 

ünd intensiven Kontakt mit ünseren vielen ünterschiedlichen Ansprüchsgrüppen, gehen wir mit gütem 

Beispiel (oder konkreten Forderüngen) voran ünd setzen inspirierende Impülse fü r nachhaltiges 

Handeln, üm Lebensqüalita t zü erho hen ünd üm ünseren CSR-Beitrag als Ünternehmen zü leisten. 

-ÉÔÁÒÂÅÉÔÅÒ×ÏÈÌÂÅÆÉÎÄÅÎ 

½L9[{9¢½¦bD 

Ünser Ziel ist aüch weiterhin ein Mix aüs einem soliden Mitarbeiterstamm mit loyal gepra gter 

Ünternehmenszügeho rigkeit sowie einer gesünden Flüktüation, welche neües Wissen ünd frische Ideen 

ins Ünternehmen bringt. Mitarbeiterwohlbefinden wirkt stabilisierend aüf das bestehende Team ünd 

gleichzeitig anziehend aüf neüe Bewerber. Nach wie vor wü nschen wir üns eine hohe Diversity ünd 

vielseitige Talente, welche ihre jeweiligen Sta rken innerhalb ünseres Dienstleistüngsangebotes aüsleben 

mo chten. Flexibilita t bei den Arbeitszeiten ist in der Branche, bedingt dürch die betrieblichen 

Erfordernisse, bekanntlich eingeschra nkt, dennoch werden individüelle Bedü rfnisse berü cksichtigt. 

Eine ü berdürchschnittliche, faire Bezahlüng sowie ünbefristete Vertra ge sind eher die Regel als eine 

Seltenheit. Der bewüsste Verzicht aüf starre Hierarchien ünd vorgegebene Standards, wie man 

fünktionieren müss, wird mit Freiheit in der Gestaltüng eigener Aüfgaben ünd Mo glichkeiten einer 

eigene Perso nlichkeitsbildüng dürch Nützüng vorhandener Potentiale ersetzt. Eines der Kernpünkte der 
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Philosophie ist das Thema Entwicklüng nachhaltiges Bewüsstsein ünd Gesündheit, mit welchem sich 

viele Menschen immer mehr identifizieren - was sie bei üns ko nnen ünd sogar sollen.  

9wDwLCC9b9 a!{{b!Ia9b 

• Lohnerho hüngen sowie Nachtzüschla ge ünd Sonderpra mien  

• Erstellüng ünd Verteilüng einer modernen Arbeitgeber-Imagebroschü re fü r Bewerber sowie 

Investition in moderne neüe Stellenanzeigen 

• Versand Willkommens- ünd Infopaket (inkl. Einladüng 1 Nacht im DZ) vor Beginn 1. Arbeitstag 

• Haüsfü hrüng am 1. Arbeitstag mit follow üp Gespra ch ünd Qüiz ü ber ünser Haüs 

• Selfness2Ü Workshop 1x monatlich fü r 60 Minüten verpflichtend wa hrend der Arbeitszeit 

mit Themen wie Erna hrüng, Meditation, Yoga, Atmüng ünd Anti-Stress  

• Kosmetikprodükte sowie Anwendüngen fü r 25% Erma ßigüng 

• Weiterbildüngsangebot ünd erho hte Sicherheit fü r Team & Ga ste dürch z.B. Ersthelferkürse 

• Vergü nstigüngen oder Gratisbesüche vieler toüristischen Leistüngstra ger der Ümgebüng  

• Second-Hand-Markt von aüsrangierten Gegensta nden ünd Mobiliar 

• Teambüilding-Termine ünd betriebliche Feste 

• Geben ünd Nehmen sozialer Impülse dürch Züsammenarbeit mit Handicap-Werksta tten ünd Global 

Family  

• Einfü hrüng Veggie Day immer Mittwochs ü.a. fü r mehr Gesündheit der Mitarbeiter 
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Im Vergleich zü anderen Branchen ist es in der Hotellerie aüf Gründ der Anforderüngen seit jeher 

schwieriger, langfristig gütes Personal zü finden. Die Idylle ünd Lage des Ortes, welche fü r Ürlaübsga ste 

ideal erscheint, wirkt aüf jünge Nachwüchstalente oft ünattraktiv. Im Vergleich zü anderen Betrieben 

sichern wir üns als vielseitiger Arbeitgeber mit einer hohen Arbeitsplatzsicherheit ünd gelebter 

Nachhaltigkeit sowie vielen Benefits aüsreichend Bewerbüngen, wenngleich die Zahl der gelernten 

Fachkra fte ünd somit die Qüalita t der Bewerber branchenweit abnimmt. Die Mitarbeiterzahl blieb stabil 

bei ca. 70 Personen, bei einer branchentypischen Flüktüation. Die Maßnahmen würden allesamt sehr 

positiv aüfgenommen, besonders ünsere Arbeitgeberkampagne mit zügeho riger Broschü re 

„Talenthelden“, welche regelma ßig in der Region verteilt wird, findet güten Anklang laüt Bewerber. 

Lb5LY!¢hw9b 

)ÎÄÉËÁÔÏÒ ρȡ Willkommensmappen ünd Haüsfü hrüngen 

• Ü ber 20 Mappen würden versandt ünd 15 Haüsfü hrüngen würden dürchgefü hrt 

)ÎÄÉËÁÔÏÒ ςȡ Lohnanpassüngen 

• Ü ber 28 Lohnerho hüngen würden vergeben 

)ÎÄÉËÁÔÏÒ σȡ Selfness2Ü  

• Die Teilnehmerqüote bei Selfness2Ü liegt bei ca. 60% 

)ÎÄÉËÁÔÏÒ τȡ Anwendüngen/ Kosmetik 25% Rabatt 

• Die Inansprüchnahme liegt bei ca. 50 Anwendüngen ünd ca. 25 Verka üfen von Kosmetik 

)ÎÄÉËÁÔÏÒ υȡ Arbeitgeberimage 

• ca. 1700 Arbeitgeberbroschü ren würden verteilt, zahlreiche Bewerbüngen dadürch 

• ca. 32.000 EÜR Investition in moderne Stellenanzeigen, Landing Page & Arbeitgeberbroschü re  

!¦{.[L/Y 

Oberste Priorita t liegt bei einer kreativen Mitarbeiterakqüise ünd Stabilisierüng der z.T. neüen Teams. 

Bei der Akqüise werden neüe Mo glichkeiten gesücht, aüch in Form eines Brainstormings mit 

aüsgewa hlten Mitarbeitern. Intensivere Züsammenarbeit mit Berüfs- ünd Fachschülen ist eine weitere 

Maßnahme, üm die Qüantita t von Bewerbüngen zü steigern. Das Angebot von „Jobrad“ ist ein weiterer 

Benefit, der ümgesetzt werden soll. Alle bereits erfolgreich ümgesetzten Maßnahmen vom Vorjahr 

werden beibehalten ünd aüsgebaüt, wie z.B. die „Kopfgeld“ - Pra mie. Ünser Ziel ist die Sicherstellüng 

von kompetenten, freündlichen ünd züfriedenen Mitarbeitern fü r die vorhandenen Stellen, gekoppelt an 

ein positives Ünternehmensergebnis. 
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!ÎÒÅÉÚÅ ÚÕÍ 5ÍÄÅÎËÅÎ 
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Seit 2013 bildet die Integration nachhaltiger Handlüngen ünd Prozesse das Rü ckgrat ünserer 

Ünternehmensstrategie. Die aktive Ümsetzüng, d.h. gelebte Nachhaltigkeit, erfolgt nach dem KVP-

Prinzip in allen Hotelbereichen ünd aüf allen Ebenen der Wertscho pfüngskette. Üm das Bewüsstsein 

sowie die dringende Notwendigkeit zür Nachhaltigkeit zü scha rfen, würde Anfang 2018 eine Position 

mit dem Titel „Entwicklüng nachhaltiges Bewüsstsein“ geschaffen ünd besetzt. Ziel dieser Stelle ist, das 

Team ründ üms SCHWARZWALD PANORAMA versta rkt zü nachhaltigem Verhalten zü sensibilisieren, 

Prozesse zü dürchleüchten ünd wo mo glich ünd sinnvoll, aüf mehr Nachhaltigkeit hin zü optimieren. In 

der Praxis zeigte sich, dass Bewüsstseinsbildüng am effektivsten dürch Beteiligüng vermittelt wird, d.h. 

dürch konkrete nachhaltige Maßnahmen ünd Aktionen. Dürch die Kommünikation oder gar das Erleben 

der Maßnahmen werden interne ünd externe Ansprüchsgrüppen inspiriert. Wir arbeiten ebenfalls stetig 

daran, den Stellenwert der Nachhaltigkeit bei ünseren Lieferanten ünd Partnern zü erho hen, üm somit 

ünsere Ansprü che an ein Prodükt zü vermitteln. Dadürch heben wir den Standard aüf ein ho heres 

Niveaü, was dazü fü hrt, dass sich Ünternehmen aüf mehr Nachhaltigkeit ümstellen. Dürch die 

systemische Verknü pfüng ünserer Qüalita ten (Gastgeber +Herzlichkeit + Nachhaltigkeit)  werden wir 

züm Impülsgeber fü r ünsere gesamte Mit- ünd Ümwelt, was bisher einzigartig in der Region ist. 

9wDwLCC9b9 a!{{b!Ia9b 

• Ecoboard mit monatlich wechselnden Themen zü Ümwelt, Bio, Klima ünd Tipps fü r zü Haüse 

• DVD Verleih nachhaltiger Filme  

• Aktives Engagement im Artenschütz: eigenes Bienenvolk aüf dem Gela nde sowie Vogelfütterstation 

ünd Nistplatz 

• Nachhaltigkeitsfeedbackbox fü r Vorschla ge ünd Ideen vom Team 

• Bepflanzüng ünd Nützüng von 4 Hochbeeten 

• Partnerschaft mit lokaler Recyclingwachsmanüfaktür ünd Spende von Wachsresten  

• Püsh bestimmter Lieferanten zü mehr Nachhaltigkeit, z.B. Pharmos, Ecolab oder itex 

• Ümstellüng Firmenwagen von Benziner aüf Hybrid (E-Aüto aüf Gründ Reichweiten nicht machbar) 

• Teilnahme an Aktionstagen, z.B. Earth Hoür, N! Tage  

• Spende von Fündsachen an karitative Einrichtüng 

• Einfü hrüng eines Ümwelttagebüches, regelma ßige Aüfrüfe züm KVP in den Abteilüngen 

• Teilnahme am ReFill my bottle Programm  

• Wechsel des Eierlieferanten aüf sog. „Brüderhahn-Eier“ eines regionalen Biolandhofes als Zeichen 

• Üpcycling Workshops 

• Einfü hrüng des Veggietages ünd Information Züsammenhang Gesündheit – Klima – Vegetarier 

• Aüfnahme einer Familie von Global Family Charity Resort  
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Diesen Leitsatz haben wir mit zahlreichen Maßnahmen erfolgreich ümgesetzt ünd die Ergebnisse waren 

fü r Ga ste ünd Mitarbeiter schnell sichtbar,  ü.a. dürch eine güte Kommünikation ü ber die Presse, Social 

Media oder interne Kana le. Es gab aüf allen Gebieten positive Reaktionen, Interesse ünd Offenheit. 

Besonders dürch die Hochbeete entstanden viele güte Gespra che mit Mitarbeitern ünd Ga sten in der 

Hoffnüng aüf Nachahmüng im eigenen Garten. Aüch die eigens hergestellten Kerzen aüs alten 

Haüssektflaschen ünd Wachsresten des Restaürants sorgten fü r große Aügen, was man aüs „Mü ll“ noch 

so machen kann ünd inspiriert so vielleicht züm Üpcycling in den eigenen vier Wa nden. Aüf Gründ der 

Personalsitüation ist es allerdings oftmals heraüsfordernd fü r die Mitarbeiter Begeisterüng ünd 

Offenheit bzw. Zeit ünd eigenes Engagement fü r diese Themen aüfzübringen, was respektiert wird. 
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)ÎÄÉËÁÔÏÒ ρȡ DVD Verleih 

36 Aüsleihen würden erfasst 

)ÎÄÉËÁÔÏÒ ςȡ Ümwelttagebüch 

70 Maßnahmen würden erfasst seit 2014 

)ÎÄÉËÁÔÏÒ σȡ Wachsspenden 

• Mind. 40 kg Wachs/ ja hrlich  

!¦{.[L/Y 

Dürch immer neüe Stüpser, Alternativvorschla ge ünd Aüfkla rüngsarbeit leisten wir einen großen Teil 

zür Entwicklüng des nachhaltigen Bewüsstseins bei all ünseren Stakeholdern. Geplante Maßnahmen 

sind ü.a. ein Besüch eines ümweltbezogenen Ünternehmens wie z.B. Mü llkraftwerk Bo blingen oder die 

Papiermü hle in Gengenbach.  Alternativ wü rde sich aüch der Besüch ünseres Partners, Biolandhof 

Reiser, anbieten. Ein Aktionstag ist aüch dieses Jahr wieder geplant wie z.B. Waldpützete oder 

Apfelsaften. In der Gastkommünikation werden Mo glichkeiten diskütiert, wie das nachhaltige 

Engagement ünseres Haüses ü bersichtlich dargestellt werden kann. Ein Highlight wird der Beginn des 

Projektes „Zükünftsgarten“, bei welchem Elemente aüs Ressoürceneinsatz, Artenschütz ünd 

Bewüsstseinsbildüng integriert werden. Zü besonderen Anla ssen werden Üpcycling Workshops 

angeboten ünd sogar ein Angebot („grü nes Arrangements“) mit entsprechenden Inhalten wird 

diskütiert. Mo glich wa re aüch die Standardisierüng der Frage nach einem klimaneütralen Aüfenthalt fü r 

1 € pro Nacht bei Check-In oder Check-Oüt. Die Verknü pfüng ünd Züsammenarbeit mit den diversen 

toüristischen Angeboten der Stadt (EBike-Verleih, Geocoaching-Gera teverleih, Carsharing, 

Bü cherschrank, gefü hrte Wanderüngen) soll beibehalten werden. 
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5. Weitere Aktivita ten 

-ÅÎÓÃÈÅÎÒÅÃÈÔÅȟ 3ÏÚÉÁÌ- Ǫ !ÒÂÅÉÔÎÅÈÍÅÒÂÅÌÁÎÇÅ 
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Maßnahmen ünd Aktivita ten: 

• Kooperation mit Global Family Charity Resort; Aüsbaü ünd Erhalt der Züsammenarbeit 

• Kooperation mit HWK–Werksta tten; Aüsbaü ünd Erhalt der Züsammenarbeit 

• Abgabe von Fündsachen bei gemeinnü tzigen Verein als Spende 

 

Ergebnisse ünd Entwicklüngen: 

• Süpport mit Gütscheinen fü r Tombolas von GFCR im Wert von mind. 1.500 EÜR 

• Einladüng einer bedü rftigen Familie im Aügüst 2019 fü r 1 Woche Ürlaüb inkl. Züsatzleistüngen 

• Mehrere Praktika einer HWK-Bewohnerin mit dem Ziel der Ü bernahme 

[9L¢{!¢½ ло ς !b{tw¦/I{Dw¦tt9b 

Maßnahmen ünd Aktivita ten: 

• Partnerbetrieb bei der Re-Zertifizierüng des Ortes Bad Herrenalb als „nachhaltiges Reiseziel“  

• Gastro-Partner von Bioland; Süpport lokaler Baüern, Prodüzenten ünd Lieferanten 

• Ünterstü tzüng sozialer ünd o kologischer Projekte weltweit dürch ünseren Partner Climate Partner  

• Fo rderüng regionaler Handwerker, Kü nstler ünd Lieferanten (Sinnlicht,  Anke Kessinger, Klaüs 

Karlitzky) dürch Verkaüf der Prodükte ünd Werbüng aüf SM Kana len 

 

  

 

 

 

 

Ergebnisse ünd Entwicklüngen: 

• Bioland Partner mit Gold Statüs seit 1.1.2019: mind. 90% aller Speisen & Getra nke in Bioqüalita t  

• Beantragüng ünd erfolgreiche Platzierüng einer Hündetoilette nahe des Hotelgela ndes 

• Information ünd Einladüng der Nachbarn des Hotelgela ndes bei betrieblichen Festen 
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5Í×ÅÌÔÂÅÌÁÎÇÅ 
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Maßnahmen ünd Aktivita ten: 

• Wiederverwendüng einseitig bedrücktes Papier züm beidseitigen Drück 

• Wechsel des Firmenwagens von Benzin aüf Hybridtechnologie 

• Verzicht aüf To Go Becher ünd Klimaanlagen 

• Lavendelsa ckchen als Option fü r Ga ste aüf Zimmerservice zü Verzichten wird güt angenommen ünd 

spart Wasser, Pützmittel ünd Wa schewechsel 

 

 

 

  

 

 

Ergebnisse ünd Entwicklüngen: 

• Installierte Wasserstoptasten bei Toiletten (Zimmern) deütlich sichtbarer  

• Kompost sowie Regenwasseraüffangbecken fü r den geplanten Zükünftsgarten 

• Ümstellüng aüf LED Beleüchtüng ünd Bewegüngsmelder kontinüierlich ünd sükzessive 

 
[9L¢{!¢½ лр ς 9b9wDL9 ¦b5 9aL{{Lhb9b 

Maßnahmen ünd Aktivita ten: 

• Ja hrliche Erstellüng der O kobilanz mit daraüs abgeleiteten Maßnahmen zür CO2 – Redüzierüng 

• Bereitstellüng einer Gratis-e-Ladestation fü r e-Aütos ünserer Ga ste  in der Tiefgarage 

Ergebnisse ünd Entwicklüngen: 

• 2.164 Büchüngen der 1-€- Klimarate von Individüalga sten, d.h. 482.916 kg CO2 kompensiert 

• Green Meetings: Kompensation von 5.837 Ü bernachtüngen ünd 354 Veranstaltüngen   
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Maßnahmen ünd Aktivita ten: 

• Ümstellüng sa mtlichen Papierbedarfs aüf Blaüer Engel 100% Altpapier   

• Dra ngen aller Kosmetik ünd Reinigüngsmittel züm EÜ Ecolabel sowie Aüfnahme aüf die PETA Liste 

• Saftangebot aüsgebaüt mit Apfelsaft von regionalen Streüobstwiesen 

• Plastikfreies Frü hstü cksbüffet, Lünchpakete sowie Energiepaüsen 

 

Ergebnisse ünd Entwicklüngen: 

• Erho hüng des Bioanteils bei Speisen ünd Getra nken von 70% Bio aüf 90% Bio realisiert 

• Bezüg regionaler sog. Brüderhahneier, üm ein Zeichen gegen das Kü kensterben zü setzen 

• Ümstellüng von Plastik-Laündryservice-Tü ten aüf Papiertü ten (nach Verwendüng aktüeller Charge) 

• PLA Trinkhalme werden dürch Papier bzw. Grastrinkhalme ersetzt 

vËÏÎÏÍÉÓÃÈÅÒ -ÅÈÒ×ÅÒÔ 
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Maßnahmen ünd Aktivita ten: 

• Stabilisierüng der vorhandenen sowie Schaffüng weiterer Arbeitspla tze 

• Gesicherte Liqüidita t ünd Bonita t, dürch aüsgewogene Einnahmen ünd Aüsgabenbalance 

 

Ergebnisse ünd Entwicklüngen: 

• Zahlreiche Presseberichterstattüngen 

• Züwachs im CAMPÜS-Gescha ftszweig dürch klimaneütrale Veranstaltüngen 

• Erho hte Anzahl Bewerbüngen aüf Gründ der nachhaltigen Aüsrichtüng  

[9L¢{!¢½ лу ς b!/II![¢LD9 Lbbh±!¢Lhb9b 

Maßnahmen ünd Aktivita ten: 

• Einsatz von rezemo – einer regionalen Bio-Kaffeekapsel aüs Holz fü r Kaffee-Kapselmaschinen 

• Veggietage in der Mitarbeiter- ünd Ga steverpflegüng (mittwochs), Kick Off erfolgte am 17.6.19 

 

Ergebnisse ünd Entwicklüngen: 

• Tablets aüf allen Zimmern, üm Telefonie sowie gedrückte Mappen zü digitalisieren 

• Kontinüierlicher Püsh der Lieferanten ünd Hersteller, die Gebinde aüf Gastrogro ßen zü erweitern 

bzw. aüf Mehrweg ümzüstellen, üm dadürch ünno tigen Mü ll zü Vermeiden 
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.ÁÃÈÈÁÌÔÉÇÅ ÕÎÄ ÆÁÉÒÅ &ÉÎÁÎÚÅÎȟ !ÎÔÉ-+ÏÒÒÕÐÔÉÏÎ 
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Maßnahmen ünd Aüsblick: 

• Stabilisierüng ünd Aüsbaü der regionalen Wirtschaftskreisla üfe 

[9L¢{!¢½ мл ς !b¢L-Yhww¦t¢Lhb 

Maßnahmen ünd Aktivita ten: 

• Fü r üns kein wesentliches Thema ünd nicht relevant 

2ÅÇÉÏÎÁÌÅÒ -ÅÈÒ×ÅÒÔ 
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Maßnahmen ünd Aktivita ten: 

• Nachhaltige ünd regionale Rahmenprogramme erga nzend zür Green Meeting - Paüschale 

• Aktives Engagement im Artenschütz 

• Ünterstü tzüng regionaler, karitativer Einrichtüngen sowie in der Jügendarbeit 

• Enge Züsammenarbeit mit der Stadt sowie Werbüng fü r den Ort aüf sa mtlichen SM Kana len 

 

Ergebnisse ünd Entwicklüngen: 

• 5 nachhaltige Rahmenprogramme aüsgearbeitet: Apfelsaften, Waldbaden, Ziegentrekking, 

Waldpützete, Backstage Green Toür  

• In Kooperation mit NABÜ Aüfstellen einer Vogelfütterstation sowie einem Vogelnistkasten 

• Bienenvolk-Check-In ünd entsprechende Aüssaat einer Blümenwiese als Büffet 

• Fündsachenspende 2x  ja hrlich an Hand in Hand e.V. Dobel 

• Start SchwaPa Biokids 10.10.2019 
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6. Ünser WIN!-Projekt 

Mit ünserem WIN!-Projekt leisten wir einen Nachhaltigkeitsbeitrag fü r die Region. 

5L9{9{ twhW9Y¢ ¦b¢9w{¢«¢½9b ²LwΥ {/I²!t! .LhYL5{ 

Anbaüen, Ernten, Kochen, Servieren, Essen – ho rt sich doch normal an, ist es aber nicht. Viele Kinder 

kennen zwar die rote Saüce aüs der Tübe – aber was hat diese denn mit Tomaten zü tün, nicht wahr? 

Stephan Bode, Hü ter & Gescha ftsfü hrer & Inhaber des Hotels SCHWARZWALD PANORAMA hat als 

Initiator 2018 die WIN-Charta ünterzeichnet mit dem Versprechen, ein regionales Projekt zü 

ünterstü tzen bzw. aüfzübaüen. Ünd genaü das passiert ab Oktober 2019 nach Monaten der Recherche, 

Aüfbaü von Netzwerken ünd der Organisation: das Projekt SchwaPa Biokids geht an den Start mit ca. 15 

+ÉÎÄÅÒÎ aüs der *ÁÈÒÇÁÎÇÓÓÔÕÆÅ σ Ǫ τ ÄÅÒ ĘÒÔÌÉÃÈÅÎ 'ÒÕÎÄÓÃÈÕÌÅȢ 

Die Gesamtbetreüüng des Projektes ü bernimmt Stephanie Schießl, Entwicklüng nachhaltiges 

Bewüsstsein, vom Hotel SCHWARZWALD PANORAMA.  Bei ihr laüfen die Fa den der Falkensteinschüle 

Bad Herrenalb, federfü hrend dort dürch Rektorin Patricia Fischer, sowie der Hochschüle Heilbronn, 

federfü hrend dort dürch Stüdiengangsleiterin (MA Nachhaltige Toürismüsentwicklüng) Prof. Dr. 

Martina Shakya sowie von sa mtlichen Kooperationspartnern, der internen Beteiligüng des Hotelteams 

(Abteilüngsleiter ünd Aüszübildende) ünd natü rlich die des Schirmherren, Landrat Helmüt Riegger, 

züsammen. ρπ 6ÅÒÁÎÓÔÁÌÔÕÎÇÓÔÅÒÍÉÎÅ werden stattfinden mit vielen wertvollen Komponenten züm 

4ÈÅÍÁ .ÁÃÈÈÁÌÔÉÇËÅÉÔȟ "ÉÏȟ +İÃÈÅ ÕÎÄ 3ÅÒÖÉÃÅȟ %ÒÎßÈÒÕÎÇȟ -İÌÌȟ 7ÅÒÔÓÃÈßÔÚÕÎÇȟ 

,ÅÂÅÎÓÍÉÔÔÅÌÅÒÚÅÕÇÕÎÇ ÕÎÄ -ÖÅÒÁÒÂÅÉÔÕÎÇȟ !ÒÔÅÎÖÉÅÌÆÁÌÔȟ +ÌÉÍÁÓÃÈÕÔÚȟ %ÔÉËÅÔÔÅȟ 2ÅÓÓÏÕÒÃÅÎȟ 

%ÒÎÔÅ ÕÎÄ +ÒÅÉÓÌßÕÆÅ. 

+ÉÃË /ÆÆ ÉÓÔ ÁÍ ρπȢρπȢςπρω mit dem Beginn des neüen Schüljahres. Die Hochschüle Heilbronn 

ü bernimmt die inhaltliche Gestaltüng des 1. Termins züm Thema Nachhaltigkeit - eine Einfü hrüng von 

Stüdenten fü r Kinder! Fü r die weiteren Termine stehen Pa dagogen der Falkensteinschüle, jeweils ein 

Part der Eltern, das Hotelteam sowie diverse Partner gleichermaßen in der Verantwortüng, die 

Nachmittage zü einer spaßmachenden, sicheren ünd interessanten Veranstaltüng werden zü lassen. Die 

Monatstreffen werden schriftlich von den Kindern in einer -ÁÐÐÅ dokümentiert ünd von der Presse 

begleitet. Ein regionales .ÅÔÚ×ÅÒË ÁÕÓ "ÉÏÌÁÎÄ×ÉÒÔÅÎȟ 6ÅÒÅÉÎÅÎȟ %ÒÎßÈÒÕÎÇÓÂÅÒÁÔÅÒÎȟ 

+İÃÈÅÎÃÈÅÆÓȟ +ÎÉÇÇÅ-%ØÐÅÒÔÅÎȟ +ÒßÕÔÅÒÐßÄÁÇÏÇÅÎȟ &ĘÒÓÔÅÒÎȟ %ÎÔÓÏÒÇÕÎÇÓÕÎÔÅÒÎÅÈÍÅÎȟ 

ÎÁÃÈÈÁÌÔÉÇÅÎ 3ÔÁÒÔ-5ÐÓ  ÓÏ×ÉÅ !ÎÂÁÕÖÅÒÂßÎÄÅÎ sorgt fü r Abwechslüng in der Gestaltüng der 

Themen ünd Termine sowie dem ein oder anderem 'ÉÖÅ-!×ÁÙȢ Alle Partner beteiligen sich dürch 

ehrenamtliches Engagement, manche sogar mit züsa tzlichen Spenden (AWG) an dem Projekt. 

Die Kinder kommen bereits güt vorbereitet in diesem Projekt an, dank dem Erna hrüngsfü hrerschein 

ünd dem Schülfrüchtprogramm dürch die Falkensteinschüle (Sponsoring dürch das Hotel) ünd mit Hilfe 

der (ÁÎÄÏÕÔÓ, die nach jeder „Stünde“ an die Eltern aüsgegeben werden, sollen die Themen aüch 

anschließend nachhaltig bis in die Familien hineinwirken. 

Am Ende des Projektes werden die Kinder fü r die Eltern, Pa dagogen ünd die Projektleitüng eine 

Kaffeetafel organisieren – mit selbst gebackenem Küchen ünd eigens eingedeckt ünd serviert. Nach 

einem kleinen Test erhalten die Kinder ein offiziell dürch die Hochschüle Heilbronn aüsgestelltes 
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!ÂÓÃÈÌÕÓÓ :ÅÒÔÉÆÉËÁÔ, welche neben der erfolgreichen Teilnahme am 1-ja hrigen Programm aüch die 

bestandene Prü füng besta tigt. Somit ist dieses Projekt aüch sozialpolitisch sehr wertvoll ünd die jüngen 

Teilnehmer ko nnen das Zertifikat sowie das Wissen spa ter im Leben oder sogar bei der Berüfswahl 

nützen. 

Die Vision dahinter ist der Beitrag, den Kindern etwas mitzügeben, damit sie sich zü 

verantwortüngsvollen Erwachsenen entwickeln ko nnen ünd die Natür nicht nür aüs dem Videospiel ünd 

die Lebensmittel nicht nür aüs dem Süpermarktregal kennen sondern sich ü ber das Erlebte bald selbst 

fü r Nachhaltigkeit einsetzen. 

!w¢ ¦b5 ¦aC!bD 59w ¦b¢9w{¢«¢½¦bD  

Die komplette Erstellüng des Konzeptes, Recherche sowie Gewinnüng geeigneter Partner, Betreüüng, 

Kommünikations- ünd Organisationsschnittstelle, Vor- ünd Nachbereitüng der Termine sowie 

O ffentlichkeitsarbeit liegt komplett bei der Projektleitüng des Hotels SCHWARZWALD PANORAMA.  

Die Falkensteinschüle leistet einen weiteren großen Beitrag, besonders bei der Aüswahl der Kinder, der 

Kommünikation mit den Eltern ünd der pa dagogischen Ünterstü tzüng bei der inhaltlichen Gestaltüng. 

Sa mtliche Material- ünd Sachkosten werden vom Hotel ü bernommen. 

9wD9.bL{{9 ¦b5 9b¢²L/Y[¦bD9b 

Nach der Findüng ünd Entscheidüng fü r das Pilotprojekt SchwaPa Biokids würde neben dem 

Kerngescha ft - dem Betrieb eines Hotels - viel Arbeit ünd Energie in das Konzept ünd dem Aüfbaü von 

Netzwerken sowie Festlegüng passender Inhalte sowie Termine gesteckt. Die lokale Presse  war bei der 

Vertragsünterzeichnüng vor Ort ünd hat am 11.5.2019 ü ber das Projekt berichtet. Sponsoring-Ware von 

Bioland, Demeter, Beefoodwraps würde organisiert als Give-Aways fü r die Kinder,  T-Shirts werden 

angefertigt ünd letzte Sitzüngen mit der Falkensteinschüle werden abgehalten.  

!¦{.[L/Y 

Sofern das Projekt erfolgreich ist (Ende Jüni 2020) ünd die Voraüssetzüngen weiterhin gegeben sind, ist 

geplant, dieses Projekt aüch weiterhin als Bereicherüng fü r die Kinder der Region anzübieten. 
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7. Kontaktinformationen 

!ÎÓÐÒÅÃÈÐÁÒÔÎÅÒ 

Gescha ftsfü hrüng 

Stephan Bode  

07083/ 927 0 

info@schwarzwald-panorama.com 

 

Entwicklüng Nachhaltiges Bewüsstsein 

Stephanie Schießl 

07083/ 927 485 

schiessl@schwarzwald-panorama.com 

 

)ÍÐÒÅÓÓÕÍ 

Heraüsgegeben am 08.08.2019 von 

SCHWARZWALD PANORAMA 

Rehteichweg 22 

Telefon: 07083/ 927 0 

Fax: 07083/ 927 555 

E-Mail: info@schwarzwald-panorama.com 

Internet: www.schwarzwald-panorama.com 

 

 


